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Insttuigho do Unidade Pubica
A situacao epidemiolégica em Portugal permitiu que se

prosseguisse a estratégia de levantamento progressivo

das medidas de confinamento, tendo ocorrido ja a

reabertura das esplanadas.

Assim, a DGS e a AHRESP apelam a todos, empresarios e AHRESP:

clientes, que cumpram todas as regras de carater a (inica Associagio
sanitdrio, nomeadamente o distanciamento, o limite de do canal HORECA
pessoas por mesa, a utilizagdo de mascara quando nao com presenga em
se estd a consumir e a desinfecdo permanente das maos, todo o territorio
dos materiais e das zonas comuns. nacional

GUIA DE BOAS PRATICAS E .
DISTICOS ESPECIFICOS > ¢

Para que tudo corra bem e ndo haja um retrocesso, Miguel '
gue seria desastroso para todos, temos de agir

REABERTURA

de forma responsavel cumprindo todas as regras. *

COMO TER ACESSO:

Solicite Ja 0 seu Guia de Boas Praticas através /ﬁsls:ifipda Hotelaria, Restauragio e Similares de Portugal -

do email antonio.cruz@ahresp.com, indicando Av. Duque d"Avila, 75 | 1049-011 Lisboa FAQ S DGS | AH RESP

o seu NIF, distrito e localidade e receba informacoes 213 527 060

sobre os disticos que necessita de ter! info@ahresp.com SAIBA AQU| AS RES P,OSTAS
www.ahresp.com A TODAS AS SUAS DUVIDAS

Pode também fazer o pedido através deste QRCode: www.facebook.com/ahresp
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HORARIOS:

A que horas tenho de encerrar a minha esplanada aos
dias de semana e aos fins-de-semana e feriados?

Até dia 18 de abril, os estabelecimentos de restauracdo e
similares encerram, para efeitos de servico de refei¢cbes em
esplanadas abertas, as 22:30 h durante os dias de semana e
as 13:00 h aos sabados, domingos e feriados.

Para saber os horarios de funcionamento a partir desta
data, consulte o site da AHRESP, onde toda a informacéo
sobre horérios esta atualizada.

A Camara Municipal pode determinar outro horério,
mais restritivo, para a minha esplanada?

Sim,

Existe alguma limitacdo, horaria ou outra, para a venda
de bebidas alcodlicas na esplanada?

O consumo de bebidas alcodlicas na esplanada esta limitado
ao horario de funcionamento do estabelecimento.

GUIA BOAS PRATICAS

Mantém-se em vigor o Guia de Boas Praticas da AHRESP,
validado pela Direcdo-Geral da Saude (DGS), e a
orientacdo da DGS n.c 023/2020, ambos relativos aos
procedimentos a adotar em estabelecimentos de Restau-
racao e Bebidas?

Sim. O Guia de Boas Praticas da AHRESP foi até atualizado
no dia 5 de abril, na sequéncia do trabalho de revisao em
grupo AHRESP/DGS.

Esta nova versao do Guia, igualmente aprovada pela
DGS, ja esta disponivel.

COMOTER ACESSO AO GUIA:
Solicite ja o seu GUIA DE BOAS PRATICAS através

do email antonio.cruz@ahresp.com, indicando
o seu NIF, distrito e localidade.

Receba informacoes sobre os disticos que
necessita de ter!

LOTACAO DAS ESPLANADAS:

Qual o n.° maximo de pessoas por mesa?

Até dia 18 de abril, ndo é admitida a permanéncia de grupos superiores a quatro pessoas nas esplanadas, salvo se todos
forem pertencentes ao mesmo agregado familiar que coabite.

Para saber o n.° maximo de pessoas por mesa a partir desta data, consulte o site da AHRESP, onde toda a informacao sobre
lotagdo estd atualizada.

Se a quinta pessoa for um bebé, este é contabilizado?
Sim. As criangas, independentemente da idade, contam para a determinacdo da lotagdo do estabelecimento {incluindo
esplanadas).

FUNCIONAMENTO E ACESSO AS ESPLANADAS:

Os clientes sentados a mesa, sem refeicdo e/ou bebida, sdo obrigados a usar mascara?
Sim, e de forma adequada.

A que distancia tém que estar as pessoas nas mesas?

Se forem todos coabitantes, podem sentar-se frente a frente ou lado a lado a uma distancia inferior a 2 metros. Se ndo
forem todos coabitantes, tem que se garantir uma distancia de, pelo menos, 2 metros entre as pessoas.

Que distancia tenho de garantir entre mesas?

A disposicao das cadeiras e mesas no exterior do estabelecimento (ex: esplanadas) tem de garantir uma distancia de, pelo
menos 2 metros entre as pessoas e no corredor entre mesas uma distancia de, pelo menos, 1,5 metros.

Se forem colocadas divisdrias entre mesas nas esplanadas, mantém-se a obrigatoriedade de assegurar pelo menos 1,5
metros de distancia no corredor entre mesas ou essa distancia pode ser reduzida?

Sim, mantém-se a obrigatoriedade de assegurar, em esplanadas, pelo menos 1,5 metros de distdncia no corredor entre
mesas. Esta distancia minima, para além de todos os restantes aspetos, permite a circulacdo desimpedida dos empregados
e dos clientes entre mesas.

Com o estabelecimento encerrado e a esplanada aberta, os clientes podem ter acesso ao interior do estabelecimento
para efeitos, por exemplo, de fazerem o seu pedido, para pagamento ou para deslocacdo as instala¢des sanitarias?

Sim, os clientes podem ter acesso ao interior do estabelecimento para efetuar pedidos, pagamentos ao balcéo e utilizar as
instalacdes sanitarias. Em qualquer destas situacoes, o cliente deve desinfetar as maos e usar adequadamente a mascara.
No caso de poder formar-se uma fila de espera, os clientes devem ser incentivados a manter uma distancia de, pelo menos,
2 metros, o que pode ser conseguido através da sinaliza¢ao do local onde devem permanecer a espera da sua vez.

As regras de abertura aplicam-se a esplanadas em espaco privado, por exemplo num terraco, com acesso pelo interior
do estabelecimento?

As regras atuais de reabertura aplicam-se a esplanadas inseridas em estabelecimentos de restauracdo e bebidas.
Recomenda-se que 0 acesso, nestes estabelecimentos, aos espacos identificados como esplanadas com passagem pelo in-
terior do estabelecimento, possa ser efetuado se cumpridas as medidas de salde publica anteriormente indicadas para
acesso ao interior de cada estabelecimento.

As esplanadas cobertas, ou seja, que possuam estruturas fixas, podem funcionar?
Quando os espacos tenham uma estrutura ou cobertura, tal ndo obsta a qualificagdo como esplanada aberta, desde que

aquelas estejam rebatidas ou removidas de forma a que o espaco néo esteja totalmente coberto e permita a circulagao de
ar.

Os estabelecimentos, com ou sem esplanada, vao poder continuar a funcionar com take-away e delivery, dispensados
das licencas para confecao destinada ao consumo fora do estabelecimento ou entrega no domicilio?
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